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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Especialista en Marketing Municipal

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
Las mejores empresas usan estrategias de marketing para captar clientes, con el presente curso de
Marketing Municipal podrá conocer técnicas de marketing aplicadas al sector público.

Objetivos

Conocer el marketing de bienes sociales.
Conocer el marketing de servicios municipales.
Conocer el marketing político municipal.
Conocer el marketing de ciudades.

A quién va dirigido
El presente curso en Marketing municipal está orientado a aquellos profesionales del sector que
quieran ampliar sus conocimientos y formarse en la materia.

Para qué te prepara
El presente curso de Marketing municipal le preparará para conocer el marketing de bienes sociales,
reforzar el marketing de servicios municipales y conocer el marketing político municipal entre otros.

Salidas laborales
marketing, marketing digital, publicista, jefe de marketing
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. UNA INTRODUCCIÓN AL MARKETING MUNICIPAL

¿Existe un marketing municipal?1.
Marketing: un concepto que evoluciona2.
Gracias, profesor Kotier3.
Acotando el concepto de marketing4.
La administración municipal y el marketing5.
Definiendo el marketing municipal6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MERCADOS, INTERCAMBIO Y CLIENTES

Los mercados municipales1.
El intercambio municipal2.
¿Son los ciudadanos clientes?3.
Una clasificación de clientes en entornos municipales4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL GOBIERNO LOCAL Y LA CREACIÓN DE VALOR

Idea general de la creación de valor1.
Cómo creamos valor en el marketing municipal2.
Las cuatro pes del marketing municipal3.
La agenda de gobierno municipal4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. MARKETING DE BIENES MUNICIPALES

Acotaciones entre el marketing de bienes y el marketing de servicios municipales1.
Marketing de bienes municipales: algunos ejemplos2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MARKETING DE SERVICIOS MUNICIPALES

Introducción metodológica del marketing de servicios municipales1.
Limpieza viaria2.
Recogida y tratamiento de residuos sólidos urbanos3.
Jardines4.
Abastecimiento de agua5.
Saneamiento y depuración de aguas residuales6.
Tráfico y aparcamientos públicos7.
Transporte público urbano8.
Servicios culturales9.
Deportes10.
Servicios sociales11.
Obras y mantenimiento de la ciudad12.
Urbanismo y ordenación del territorio13.
Hacienda municipal14.
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UNIDAD DIDÁCTICA 6. MARKETING SOCIAL EN LAS CORPORACIONES LOCALES

Las ideas como producto de marketing1.
Marketing no empresarial2.
Marketing social municipal3.
Estrategias municipales de marketing social4.
La actitud en el marketing social5.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. MARKETING INSTITUCIONAL MUNICIPAL

Marketing de organizaciones: objetivos en el marco local1.
Marca visual, identidad e imagen corporativa municipal2.
Publicidad institucional de la imagen corporativa3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. MARKETING INTERNO MUNICIPAL

La administración corno producto de marketing orientado hacia los empleados1.
Los objetivos del marketing interno municipal2.
Marketing administrativo municipal3.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MARKETING POLÍTICO MUNICIPAL

Introducción al marketing político municipal1.
Marketing de liderazgo municipal2.
Características y modelos más relevantes de un líder municipal3.
Construcción de la imagen política4.
Mapa de atributos en el marketing municipal de personas5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. MARKETING DE CIUDADES

Aproximación a la ciudad como producto1.
Objetivos del marketing de ciudad2.
Citymarketing mix3.
Posicionamiento de la ciudad4.
Estrategias de citymarketing5.
Citybranding6.
La comunicación de la marca de ciudad7.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. LA PLANIFICACIÓN EN EL MARKETING MUNICIPAL

Marketing operativo y marketing estratégico1.
Fases de un plan de marketing municipal2.
Fase 1. Análisis de la situación3.
Fase 2. Diagnóstico4.
Fase 3. Fijación de los objetivos5.
Fase 4. Estrategia de marketing municipal6.
Fase 5. Cuantificación de los recursos7.
Fase 6. Implantación del plan estratégico de marketing8.
Fase 7. Control9.
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UNIDAD DIDÁCTICA 12. LA INVESTIGACIÓN EN EL MARKETING MUNICIPAL

El objeto de la investigación1.
Las fuentes de información primaria2.
Las fuentes de información secundaria3.

UNIDAD DIDÁCTICA 13. A MODO DE CONCLUSIÓN
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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